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Abstract. This study aims to evaluate the accounting information system for receiving tuition 

fees as an internal control tool for cash receipts at St. Catholic High School. Albertus Malang. 

This research is a case study research. The data used are qualitative and quantitative data. 

Primary data sources and secondary data are obtained from research reports, documents, and 

other supporting data sources. 

The problem that occurs is that the internal control of cash receipts from payment of tuition 

fees is still weak. This is due to the absence of an application document for the relief of SPP 

fines for depositors who are late in making SPP payments and are unable to pay the nominal 

SPP fines collected. 

The results of a qualitative descriptive analysis are by adding documents in the form of an 

application letter for the relief of SPP fines and improving the systems and procedures for cash 

receipts for SPP fines. This can optimize internal control to run effectively. 

 

Keywords: accounting information system SPP payment receipts, cash receipts, internal 

control, document completeness 

 

 

Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi sistem informasi akuntansi penerimaan 

pembayaran SPP sebagai alat pengendalian internal penerimaan kaspada SMA Katolik St. 

Albertus Malang. Penelitian ini merupakan penelitian studi kasus. Data yang digunakan adalah 

data kualitatif dan kuantitatif. Sumber data primer dan data sekunder didapatkan dari laporan 

penelitian, dokumen, dan sumber data lain yang menunjang. 

Permasalahan yang terjadi bahwa pengendalian internal penerimaan kas dari pembayaran SPP 

yang masih lemah. Hal ini disebabkan tidak adanya dokumen permohonan keringanan denda 

SPP bagi penyetor yang terlambat melakukan pembayaran SPP dan tidak mempu membayar 

sesuai nominal denda SPP yang tertagih. 

Hasil analisis deskriptif kualitatif yaitu dengan menambah dokumen berupa surat permohonan 

keringanan denda SPP dan memperbaiki sistem dan prosedur penerimaan kas pada denda SPP. 

Hal ini dapat mengoptimalkan pengendalian internal dapat berjalan efektif. 

 

Kata kunci: sistem informasi akuntansi penerimaan pembayaran SPP, penerimaan kas, 

pengendalian internal, kelengkapan dokumen 
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LATAR BELAKANG 

Digitalisasi menyebabkan pengaruh lingkungan usaha di tempat lembaga atau instansi 

beroperasi menjadi semakin luas dan kompleks. Lembaga harus memiliki manajemen yang 

baik untuk menjadi unggul dalam persaingan sehingga tujuan utama lembaga dapat tercapai 

secara efektif, efisien, dan ekonomis. 

Seiring berkembangnya teknologi saat ini, penggunaan komputer dalam sistem informasi 

akuntansi merupakan keharusan untuk memperlancar aktivitas instansi agar pelaksanaannya 

dapat lebih cepat, akurat, dan efisien. Pada lembaga pendidikan, sistem sangat dibutuhkan 

dalam penyampaian informasi untuk melaksanakan kegiatan operasional yang berjalan. Contoh 

dari lembaga atau instansi pendidikan adalah sekolah. 

Sistem informasi akuntansi penerimaan kas memiliki peranan yang sangat penting dalam 

instansi atau sekolah karena keuangan merupakan pelopor atau modal utama berjalannya 

kegiatan operasional. Sistem informasi akuntansi yang baik mampu mencatat dan mengolah 

data keuangan sesuai dengan prosedur, peraturan, serta pedoman akuntansi yang benar. Salah 

satu pencatatan keuangan adalah mengenai penerimaan dan pengeluaran kas. Sistem informasi 

akuntansi penerimaan kas dalam pengelolaan kas dapat digunakan sebagai pengendalian kas. 

Pengendalian ini akan menghasilkan penyajian kas yang lebih andal dan mengurangi adanya 

penyelewengan kas. 

Pengendalian internal di dalam lembaga pendidikan menjadi salah satu langkah untuk 

mencegah terjadinya kecurangan dan penyimpangan dalam melakukan proses transaksi 

penerimaan pembayaran SPP. Pengendalian internal sangat penting dilakukan karena 

pengendalian internal akan menjaga dengan baik setiap aset yang dimiliki, mendorong 

karyawan/staf menaati sistem maupun aturan yang berlaku, serta meningkatkan efisiensi dalam 

melakukan tanggung jawab dan tugas yang dimiliki. 

SMA Katolik St. Albertus Malang merupakan salah satu Sekolah Menengah Atas Katolik 

(SMA) yang beralamat di Jl. Talang No.1 Malang. Penelitian dilakukan di SMA Katolik St. 

Albertus Malang pada bagian keuangan karena siklus sistem informasi akuntansi penerimaan 

kas terjadi di bagian keuangan setiap harinya. Bagian keuangan bertugas menerima 

pembayaran SPP (Sumbangan Pembinaan Pendidikan)/kas berasal dari pembayaran secara 

transfer dan tunai lalu menyerahkan laporan harian serta laporan bulanan. 

  

 

 



 
 
 
 

e-ISSN: 2721-3099; p-ISSN: 2503-4618, Hal 22-30 
 

 

KAJIAN TEORITIS 

Sistem Informasi Akuntansi 

Diana dan Setiawati (2011: 4) menyatakan bahwa sistem informasi akuntansi adalah 

sistem yang memiliki tujuan untuk mengumpulkan dan memproses data yang kemudian 

melaporkan informasi yang erat kaitannya dengan keuangan. 

 

Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan Kas 

Harnanto (2007: 148) menyatakan bahwa kas adalah alat pertukaran atau pembayaran 

yang diakui oleh masyarakat dan digunakan sebagai landasan dasar yang kuat untuk alat 

pengukur terhadap aktivitas ekonomi perusahaan. Kas berupa uang tunai atau alat pembayaran 

lainnya yang diterima oleh masyarakat. 

 

Pengendalian Internal 

Mujilan (2015: 30) menyatakan bahwa pengendalian internal adalah suatu proses, yang 

dilaksanakan oleh direktur, manajemen, dan personal lain dalam suatu kesatuan bisnis, 

didesain, untuk memberikan kepercayaan terkait dengan usaha pencapaian tujuan. Tujuan 

pengendalian ini disebutkan: efektivitas dan efisiensi dalam kegiatan operasional, kehandalan 

dari laporan keuangan, dan kesesuaian dengan kebijakan serta aturan organisasi. 

 

METODE PENELITIAN 

Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini merupakan penelitian studi kasus. Penelitian studi kasus merupakan 

penelitian yang objeknya berupa gejala-gejala atau peristiwa- peristiwa yang terjadi di 

kelompok masyarakat, sehingga penelitian ini bisa juga disebut dengan penelitian lapangan 

atau studi kasus dengan pendekatan deskriptif kualitatif. Tujuan melakukan penelitian secara 

mendalam mengenai subyek tertentu adalah untuk memberikan gambaran yang lengkap 

mengenai subyek tersebut. 

 

Ruang Lingkup Penelitian 

Ruang lingkup penelitian pada bidang sistem informasi akuntansi yang berfokus untuk 

mengevaluasi sistem informasi akuntansi penerimaan pembayaran SPP sebagai alat 

pengendalian internal pada penerimaan kas SMA Katolik St. Albertus Malang. 
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Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian berada di SMA Katolik St. Albertus Malang yang beralamat di Jalan 

Talang No.1, Kota Malang.  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Gambar 1. Usulan Bagan Alir SIA Penerimaan Kas Tunai Keringanan Denda SPP 
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Gambar 2. Usulan Bagan Alir SIA Penerimaan Kas Transfer Virtual Account BCA Keringanan 

Denda SPP 
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Gambar 3. Usulan Bagan Alir SIA Penerimaan Kas Transfer Bank Mandiri Keringanan Denda 

SPP 
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KESIMPULAN DAN SARAN 

1. SMA Katolik St. Albertus Malang adalah sebuah organisasi nirlaba yang bergerak dalam 

bidang pendidikan. Penerimaan kas terjadi setiap hari pada penerimaan pembayaran SPP, 

termasuk denda keterlambatan pembayaran. 

2. Permasalahan yang dihadapi oleh SMA Katolik St. Albertus Malang adalah lemahnya 

sistem informasi akuntansi penerimaan kas. Hal ini dibuktikan dengan tidak adanya 

dokumen pendukung dalam keringanan denda SPP sehingga menyebabkan tidak 

efektifnya prosedur dan pengendalian internal dalam perubahan nominal denda. 

Akibatnya, bagian staf keuangan akan mudah untuk memanipulasi data. 

3. Hasil analisis deskriptif kualitatif yaitu dengan menambah dokumen berupa surat 

permohonan keringanan denda SPP dan memperbaiki sistem dan prosedur penerimaan kas 

pada denda SPP, maka pengendalian internal dapat berjalan secara efektif. 
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